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ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Terminologie

§ Definice 
q Zdravotní péče – odborná zdravotní péče –

zdravotní služby
q Ošetřující zdravotnický pracovník – léčebný plán 

– pacient
q Poskytovatel zdravotních služeb – zdravotnické 

zařízení

§ Členění zdravotních služeb – podle časové 
naléhavost a podle jejich účelu



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Oprávnění k poskytování zdravotních služeb

§ Fyzická nebo právnická osoba na základě písemné 
žádosti a po doložení podkladů prokazujících 
splnění podmínek – nárok na vydání oprávnění –
poskytovatel (státní i nestátní)

§ Poskytuje zdravotní služby vlastním jménem a na 
vlastní odpovědnost.

§ Odborný zástupce  - pro jednoho poskytovatele 
jeden 
q pro lékaře
q pro farmaceuty
q pro zubní lékaře 



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Nové možnosti

§ V případě právního nástupnictví – zjednodušený 
režim vydání oprávnění (dokládá jen to, co se 
změnilo)  

§ Přerušení poskytování – od 4 týdnů do 1 roku 
(dlouhodobá nemoc, stáže…)

q pouze povinnost nahlásit krajskému úřadu 
a zajistit přístup k dokumentaci

q možnost přerušit znovu po 5 letech 



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Pokračování v poskytování

§ Při úmrtí fyzické osoby  
q dědic, 
q manžel/ka, je-li spoluvlastníkem majetku 

používaného k poskytování zdravotních 
služeb, pokud v poskytování zdravotních 
služeb nepokračuje dědic, 

q jiná fyzická osoba nebo právnická osoba, je-li 
oprávněna užívat majetek používaný 
k poskytování zdravotních služeb, pokud 
v poskytování zdravotních služeb nepokračuje 
některá z osob předchozích

§ Při zániku právnické osoby - její právní nástupce, 
jenž nabyl majetkových práv vztahujících se 
k poskytování zdravotních služeb



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Pokračování v poskytování 
Postup: 

§ Osoba, která hodlá pokračovat, oznámí svůj úmysl 
krajskému úřadu (nezanikne původní oprávnění) 

§ Začne provozovat (nejpozději do 90 dnů od úmrtí 
původního poskytovatele), do 10 dnů od zahájení oznámí 
KÚ a prokáže splnění podmínek (pouze toho, co se 
změnilo) - získá osvědčení

§ do 90 dnů ode dne zahájení si vyřídí vlastní oprávnění 

§ Oznámí-li více zájemců úmysl pokračovat – musí se ve 
lhůtě stanovené KÚ dohodnout. 



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Samostatná zdravotnická praxe

§ Zdravotnický pracovník prokáže splnění 
podmínek pro oprávnění doložením dokladů 
prokazujících způsobilost k samostatnému 
výkonu povolání a vše ostatní  pouze 
smlouvou s jiným poskytovatelem, v jehož 
zdravotnickém zařízení bude poskytovat 
služby – STANE SE POSKYTOVATELEM

§ Oprávnění mu umožní výkon povolání na více 
místech, na vlastní odpovědnost a možnost 
žádat smlouvy s pojišťovnami



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Práva a povinnosti poskytovatelů a zdravotnických 
pracovníků

§ Nositelem odpovědnosti vůči pacientovi a tedy i povinností je 
poskytovatel, zdravotničtí pracovníci řešeni v rámci pracovně-
právních vztahů 

§ Povinnosti s reálným dopadem na kvalitu a bezpečnost zdravotních 
služeb (ordinační doba, zástup v nepřítomnosti, vnitřní předpisy 
upravující rizikové činnosti, předávání informací nezbytných 
k návaznosti péče…)

§ Práva poskytovatele – nově řešeno např. právo na odmítnutí přijetí 
do péče, ukončení péče a odmítnutí poskytnutí zdravotních služeb
z důvodu etických. 



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Práva a povinnosti pacienta

§ Povinnost sdělit informace o závažných infekčních 
onemocněních, dodržovat léčebný plán apod. 

§ Upraveno použití omezovacích prostředků

§ Práva pacienta na informace, na zdravotní služby se 
souhlasem s výjimkami (ochranné léčení, neodkladné 
služby, není-li schopný souhlas dát…), na přítomnost 
zákonného zástupce v případě dítěte nebo osoby 
nesvéprávné, specifická práva pro pacienty se 
smyslovým postižením, na svobodnou volbu 
poskytovatele s výjimkami uvedenými v zákoně (ZZS, 
ochranné léčení, izolace…), dříve vyslovené přání 



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Zdravotnická dokumentace

§ Stejné postavení papírové a elektronické 
dokumentace při splnění podmínek 

§ Osoby, které mohou nahlížet do dokumentace a za 
jakých podmínek

§ Nakládání s dokumentací při zániku poskytovatele 
– lze-li, předání přímo jinému poskytovateli, není-li 
komu předat – pak přebírá krajský úřad 

§ Řešena problematika „zpětných kontrol“ po zániku 
poskytovatele



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Národní zdravotní registr

§ registry sloužící ke sledování výskytu onemocnění, 
jejichž výskyt v populaci je nízký, ale zdravotní 
služby poskytované pacientům s tímto 
onemocněním jsou finančně velmi náročné; těmito 
onemocněními se rozumí zejména onemocnění 
metabolická a degenerativní a dále vrozené vady, 
nemoci z povolání a asistovaná reprodukce

§ registry sloužící ke sledování výskytu civilizačních 
onemocnění, které vzhledem k stoupajícímu 
výskytu v populaci mají závažný dopad na zdraví 
populace a významně zvyšují finanční náklady na 
zdravotní služby; civilizačními nemocemi se rozumí 
zejména diabetes mellitus, kardiovaskulární 
onemocnění a onkologická onemocnění 



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

§ Národní registr dětských úrazů, 

§ Národní registr dávek z lékařského ozáření,

§ Národní registr uživatelů lékařsky indikovaných 
substitučních látek,

§ Národní registr osob nesouhlasících s posmrtným 
odběrem tkání a orgánů, Národní registr dárců orgánů, 
Národní registr osob čekajících na transplantaci orgánů 
a Národní registr provedených transplantací orgánů 
podle transplantačního zákona,

§ Národní registr poskytovatelů, 

§ Národní registr zdravotnických pracovníků 



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Vyřizování stížností

§ Vždy nejprve poskytovatel – nesouhlasí-li pacient 
se závěrem – krajský úřad

§ Princip posudků odborníků a odborných komisí

§ Možnost krajského úřadu stanovit nápravná 
opatření a provádět kontrolu jejich plnění

§ Sledování počtu podaných stížností v Registru 
poskytovatelů 



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Hodnocení kvality a bezpečnosti poskytovaných služeb

§ Dobrovolný proces – konkurenční výhoda

§ Právnická osoba, která splní podmínky, získá osvědčení 
ministerstva k hodnocení 

§ Poskytovatel si zvolí oprávněnou právnickou osobu –
smluvní vztah

§ Stávající akreditace zdravotnických zařízení zůstanou 
v platnosti



ZÁKON O ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH

Kontrolní činnost a sankce, přechodná ustanovení

§ Ten, kdo vydal oprávnění, má možnost kontrolovat 
plnění podmínek, za kterých bylo uděleno, plnění 
povinností poskytovatele a dodržování práv 
pacientů

§ Za porušování povinností stanoveny sankce

§ Splnění povinností podle tohoto zákona – do 2 let 
od účinnosti, státní poskytovatelé musí získat 
oprávnění do 1 roku 



ZÁKON O SPECIFICKÝCH 
ZDRAVOTNÍCH SLUŽBÁCH



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Asistovaná reprodukce

§ Společná žádost muže a ženy

§ Poskytovatel mající oprávnění v oboru reprodukční 
medicína

§ Kontrola kvality poskytovaných služeb podle její 
úspěšnosti a zveřejňování těchto dat 



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Umělé ukončení těhotenství

§ Volný přístup k poskytnutí této služby bez 
ohledu na státní příslušnost a formu pobytu

§ Ze zdravotních důvodů bez omezení délky 
těhotenství, z jiných důvodů do 12. týdne 
těhotenství



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Sterilizace, kastrace,  změna pohlaví transsexuálních
pacientů a psychochirurgické výkony

§ Definice, komu je lze provést a za jakých podmínek 
(písemná žádost pacienta, event. stanovisko odborné 
komise)

§ Nezletilým a osobám zbaveným způsobilosti k právním 
úkonům pouze ze zdravotních důvodů na základě 
souhlasu zákonného zástupce, kladného stanoviska 
odborné komise a souhlasu soudu 



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Dále upraveno genetické dědictví, odběry
lidské  krve a jejích složek, léčba krví 



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Ověřování nových postupů použitím metod, 
které doposud nebyly v klinické praxi 
zavedeny

§ Na základě povolení ministerstva (podmínky dané 
zákonem), dohled etické komise ustavené 
poskytovatelem, upraven postup pro uznávání 
nezavedených metod jako metod standardních 



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Posudkové zdravotní služby

§ Posuzují poskytovatel – registrující poskytovatel 
v oboru všeobecné praktické lékařství a PLDD, u 
vrcholového sportu v oboru tělovýchovné lékařství

§ Upraven postup vydání posudku, na základě čeho 
musí být vydán

§ Povinnost pacienta dostavit se k prohlídce 
indikované posuzujícím lékařem – nedostaví-li se, 
považuje se za zdravotně nezpůsobilou

§ Přezkoumání posudku krajským úřadem 



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Pracovně lékařské služby

§ Preventivní, diagnostické a konzultační zdravotní 
služby poskytované zaměstnancům na základě 
smlouvy mezi poskytovatelem a zaměstnavatelem; 
součástí je dohled na pracovištích a dohled nad 
výkonem práce 

§ Poskytovatel – v oboru všeobecné praktické 
lékařství nebo pracovní lékařství

§ Hrazeny zaměstnavatelem 



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Uznávání nemocí z povolání

§ Poskytovatelé v oboru pracovní lékařství na 
základě povolení ministerstva vydaného na základě 
výběrového řízení (personální, věcné, technické 
požadavky, území, rozsah služeb, kvalita, cena) 

§ Služby hrazeny  z veřejného zdravotního pojištění 



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Lékařské ozáření

§ Implementace směrnice Rady 97/43/Euratom 

§ Definice pojmů a stanovení odpovědnosti indikujícího a 
klinického odborníka

§ Národní radiologické standardy (již více než měsíc 
k diskuzi na webu MZ)

§ Místní radiologické standardy zpracované 
poskytovatelem v souladu s národními (podle 
konkrétních podmínek poskytovatele)

§ Interní klinické audity – provádí poskytovatel jedenkrát 
za rok – zda zdravotní služby jsou poskytovány 
v souladu s místními radiologickými standardy

§ Externí klinický audit – povinnost poskytovatele zajistit 
jeho provedení oprávněnou právnickou osobou 
jedenkrát za 4 roky 



ZÁKON O SPECIFICKÝCH ZDRAVOTNÍCH 
SLUŽBÁCH

Ochranné léčení

§ Mimo výkon trestu odnětí svobody – formou 
ambulantních a lůžkových zdravotních služeb

§ Vedle výkonu trestu odnětí svobody  - ve 
zdravotnických zařízeních vězeňské služby – ta 
musí mít oprávnění k poskytování zdravotních 
služeb

§ Práva a povinnosti poskytovatelů zdravotních 
služeb v souvislosti s ochranným léčením

§ Práva a povinnosti pacientů 



ZÁKON O ZDRAVOTNICKÉ
ZÁCHRANNÉ SLUŽBĚ



ZÁKON O ZDRAVOTNICKÉ ZÁCHRANNÉ SLUŽBĚ

Terminologie

§ Zdravotnická záchranná služba – poskytována 
neodkladně osobám se závažným postižením zdraví 
nebo v přímém ohrožení života, na podkladě tísňové 
výzvy

§ Poskytovatel ZZS – právnická osoba založená nebo 
zřízená krajem mající oprávnění podle zákona o 
zdravotních službách 

§ Hlavní služby (zdravotnická záchranná služba a činnosti 
v krizové připravenosti) – povinné

§ Vedlejší zdravotní služby – dopravní zdravotní služby, 
ambulance akutního ošetření, prohlídky těl zemřelých – i 
ostatní poskytovatelé 

§ Zdravotnické zařízení – i mobilní prostředky, jednotná 
podoba (územní středisko, operační středisko, výjezdové 
základny s výjezdovými skupinami, pracoviště krizové 
připravenosti 



ZÁKON O ZDRAVOTNICKÉ ZÁCHRANNÉ SLUŽBĚ

Plán plošného pokrytí

§ Počet a rozmístění výjezdových základen na 
základě demografických, topografických a 
rizikových faktorů a minimální počet výjezdových 
jednotek nutných z zajištění dojezdnosti od 5 minut 
do 20 min 

§ výjezdové skupiny jsou povinny vyjet do 2 minut od 
převzetí pokynu. 



ZÁKON O ZDRAVOTNICKÉ ZÁCHRANNÉ SLUŽBĚ

§ Jednotný znak a název poskytovatele – zdravotnická
záchranná služba + název kraje 

§ Speciální práva a povinnosti poskytovatele a jeho
zaměstnanců

§ Součinnost lůžkových poskytovatelů a
poskytovatele zdravotnické záchranné služby –
např. povinnost poskytovatele lůžkových   
zdravotních služeb mít kontaktní místo přijímající 
informace od poskytovatele ZZS 



ZÁKON O ZDRAVOTNICKÉ ZÁCHRANNÉ SLUŽBĚ

Financování ZZS

§ Veřejné zdravotní pojištění – činnost výjezdových 
skupin

§ Státní rozpočet – na činnosti v krizové 
připravenosti včetně provozu zdravotnického 
operačního střediska 

§ Rozpočet kraje – provoz územního střediska, 
vzdělávání… 



Děkuji za pozornost


