Ivan Rektor: Pomozme ředitelům nemocnic

Kdysi dávno jsem četl knihu Das sogennante Böse (Takzvané zlo), od zakladatele etologie Konrada Lorenze. Nepamatuji si na detaily a teď jsem ji nesehnal, reprodukuji asi ne úplně přesně. Odnesl jsem si z ní, že vzorce chování živočišných druhů jsou pozoruhodné, velmi rozmanité, zvláštní pro každý druh. 

Popisoval i ptáky, kteří nesnesou nikoho, každý kráká či kviká na své větvi sám a proti všem. Prostředí, ve kterém se nacházejí naše nemocnice, mi připomíná právě ty ptáky. 

Pět ředitelů za šest let 

Ředitelé přicházejí a odcházejí, mezitím nás řídí. Znám velkou, ministerstvem řízenou nemocnici, kde se za šest let vystřídalo pět ředitelů. V jiné, krajské nemocnici, se vystřídalo pět ředitelů za 10 let. Po nástupu nového ředitele se zaměstnanci obvykle dovědí, že nemocnice je po hospodaření toho minulého v katastrofální ekonomické situaci, pak se situace zlepšuje, další ředitel shledá nemocnici v katastrofální ekonomické situaci, pak se situace zlepšuje, další ředitel. Koloběh moci, jako ve Shakespearových královských hrách. Lékaři mezitím léčí, bádají, učí. 

Často to není chyba ředitelů (někdy to ovšem nejsou žádná neviňátka), ale jsou jmenovaní a odvolávaní mimo jakákoliv pravidla tím, kdo právě drží moc (většinou také na ne příliš dlouhou dobu). 

Jsou jmenováni, ale ve skutečnosti nevědí na jak dlouho, a dostávají dvě zadání: ekonomiku a nedopustit příliš velký průšvih. Ředitele lze vyhodit na hodinu, a také se to tak dělá. Nemají potřebu nikomu nic vysvětlovat, moc jim přikazuje, tak přikazují také. Rozvoj oborů, koncepce nemocnic... Koho to zajímá? Těžko někoho, kdo neví, zda jeho mandát skončí zítra či za rok. Tomu odpovídá respekt, kterému se mnozí ředitelé v nemocnicích těší. 

Nemocnice žijí v jiném rytmu - vychovat lékaře v dobrého odborníka, zavést a rozvinout novou metodu, to trvá pět deset let. Vybudovat tým na vysoké úrovni nejméně deset let. Špičkové týmy, to je skutečné bohatství nemocnic. Aby mohly vzniknout a pracovat, však vyžaduje, aby ředitelé kultivovali personální situaci, zajistili slušné platy pro schopné lidi, vytvářeli podmínky pro dobrou práci. 

Ve fakultních nemocnicích musí spolupracovat s univerzitami na zajištění světové úrovně studia, medicíny a vědy. Dělají to? Někteří ano, ne všichni. Jak z toho ven? Pomozme našim ředitelům. 

Proč jsou otroky politiků? 

Žádejme, aby byli jmenováni na základě transparentních výběrových řízení, výběrovými komisemi, v kterých budou nejenom zástupci moci, ale i nemocnic, univerzit, města na dobu určitou, aby nemohli být odvoláváni podle chuti či nechuti právě mocné garnitury. Žádejme, aby hospodaření nemocnic bylo transparentní, včetně všech smluv na léky, prádlo, úklid... 

Žádejme, aby správní rady nemocnice byly jmenovány tak, aby byly nezávislé a zodpovědně plnily svoji funkci. Pomozme našim ředitelům, aby se mohli cítit odpovědnými za rozvoj nemocnic, aby se s nimi mohli identifikovat, bojovat za ně. Vždyť jsou to právě ředitelé, kdo by měl především zajistit, abychom se mohli v klidu věnovat našim pacientům, studentům, vědě. 
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